
 

 

 

                   

 
 

 
  

ヘルパー
へ る ぱ ー

さんや短期
た ん き

入所
にゅうしょ

など、これからサ
さ

ー
ー

ビス
び す

を使
つか

ってみようと思
おも

っている方
かた

に、ぜ

ひ「サービス
さ ー び す

利用
り よ う

計画
けいかく

」を作成
さくせい

されることを

お勧
すす

めします。単
たん

に、「ヘルパー
へ る ぱ ー

さんという

のがいてるから」とか、「短期
た ん き

入所
にゅうしょ

という

サービス
さ ー び す

があるから」ということで利用
り よ う

する

のではなく、①まずは今
いま

何
なに

に困
こま

っていて、ど

うしたいのか（ニーズ
に ー ず

）を考
かんが

えて現状
げんじょう

を整
せい

理
り

しましょう。②次
つぎ

に、困
こま

っていることや望
のぞ

んでいることの解決
かいけつ

・実現
じつげん

に向
む

けての目標
もくひょう

を考
かんが

えてみましょう。 

 ③そして、その目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、ニーズ
に ー ず

を満
み

たすために、どのような資源
し げ ん

やサービス
さ ー び す

があ

るのか、それらをどの程度
て い ど

利用
り よ う

すればよいの

か、を検討
けんとう

します。④さらには、その資源
し げ ん

や

サービス
さ ー び す

はどこにあるのか（事業所
じぎょうしょ

など）を

探
さが

して選
えら

びます。 
 

 ①～④の手順
てじゅん

をふむことで、目的
もくてき

意識
い し き

を持
も

ってサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

することができます。同
おな

じサービス
さ ー び す

利用
り よ う

でも、ただなんとなく利用
り よ う

す

るのとでは、利用
り よ う

した結果
け っ か

が大
おお

きく違
ちが

うこと

もあります。また、たとえば給付費
きゅうふひ

支給
しきゅう

申請
しんせい

 

 

 

 

 

 
 
 

 

の手続
て つ づ

きの際
さい

、この計画
けいかく

があれば申請
しんせい

内容
ないよう

も

よりわかりやすく、手続
て つ づ

きがスムーズ
す む ー ず

になる

ことも期待
き た い

できるでしょう。 

 自分
じ ぶ ん

の困
こま

りごとやどうしたいのかを 考
かんが

え

ると、思
おも

いがあふれてなかなか整理
せ い り

がつきに

くいという場合
ば あ い

や、資源
し げ ん

やサービス
さ ー び す

について

の情報
じょうほう

がなくてわからないという場合
ば あ い

など、

もし、「むずかし～！」と思
おも

ったら、ぜひ、

相談室
そうだんしつ

にご相
そう

談
だん

ください。ひとつひとつ丁寧
ていねい

に、一緒
いっしょ

に考
かんが

えていきましょう。 
 

 もちろん、すでにサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

していて、

「サービス
さ ー び す

利用
り よ う

の回数
かいすう

や時間
じ か ん

を増
ふ

やしたい」

とか、「他
ほか

に違
ちが

うサービス
さ ー び す

はないだろうか」等
とう

考
かんが

えている方
かた

にとっても、「サービス
さ ー び す

利用
り よ う

計
けい

画
かく

」の作成
さくせい

は大切
たいせつ

です。計画
けいかく

は、その目標
もくひょう

が

達成
たっせい

されたときや、利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

の 状況
じょうきょう

が変
か

わったとき、また、なかなか計画
けいかく

通
どお

りうまく

いかないときなどに、見直
み な お

して立
た

て直
なお

す必要
ひつよう

があるからです。そんな場合
ば あ い

も、相談室
そうだんしつ

にご

連絡
れんらく

いただければ、よりよい計画
けいかく

について一
いっ

緒
しょ

に考
かんが

えます。計画
けいかく

を持
も

って、充実
じゅうじつ

したサ
さ

ービス
び す

利用
り よ う

が出来
で き

るようにしたいですね。            

 
人
ひと

と比
くら

べて、落
お

ち込
こ

んだり腹
はら

を立
た

てたりすることもあ

る。でも 結 局
けっきょく

、人
ひと

は人
ひと

、自分
じ ぶ ん

は自分
じ ぶ ん

。自分
じ ぶ ん

にできるこ

と、今
いま

するべきこと、やるしかないでしょ？（見学） 


